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２ 生活・環境： 環境にやさしく、快適で安心して暮らせるまち 

 
 

 

 

 

 

 

 

①消防・防災 

近年の多様化・大規模化する各種災害に対して、迅速かつ的確に対応できる災害に

強いまちづくりを推進することが求められていることから、市、消防機関及び市民の

協力体制が不可欠であり、地域防災計画に基づく緊急連絡体制の整備・充実と自主防

災組織の設立を促すことが必要です。 

また、災害に即応できる消防体制の充実・強化を図るとともに、防災訓練や応急手

当の普及啓発活動をとおして、市民の防災意識を高めることが必要です。 

②治山・治水・河川 

山地や河川等の災害を未然に防ぐため、継続的な監視パトロールと危険個所の改修

を行い安全確保に努めていますが、景観及び自然環境等に配慮した治山・治水・河川

施設の改修に努めることが必要です。 

③除排雪 

除排雪業務は、安全で円滑な交通の確保と市民が安心して生活できる道路環境維持

を目的に毎年度除排雪計画を策定し、その計画に基づき実施していますが、繰り返さ

れる不法投雪による道路幅の減少などは、緊急時の通行に支障をきたす恐れがあるこ

とから、パトロールの徹底及び関係機関との連携による市民のモラル向上が必要です。 

④交通安全・防犯 

交通事故のない社会を目指し、より一層の安全対策を推進するとともに、犯罪を未

然に防止するため、地域が一体となって防犯対策を強化していくことが必要です。 

⑤消費者 

消費者を取り巻く環境は、規制緩和や情報化の進展により便利で豊かになりました

が、販売形態の多様化や販売競争の激化が消費者に混乱を招き、食の安全、悪質商法

など多様な問題が発生しています。 

複雑化・多様化する消費生活に対応するため、必要な情報提供や消費生活リーダー

を育成することが必要です。 

 

(３)安全・安心な生活 

現状と課題 
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①消防・防災 

消防設備等の整備・更新を図るとともに、各種防災訓練や救急救命講習を実施して

地域や関係機関との協力体制を築き、総合的な防災力の強化に努めます。 

②治山・治水・河川 

災害被害の発生が予測される箇所を改修することにより災害発生を未然に防止す

るとともに、景観及び自然環境保全に努めます。 

③除排雪 

除雪機械の計画的な更新とオペレーターの確保に向け、芦別道路維持管理協同組合

との連携強化を図るとともに、不法投雪に対する取締り強化と広報活動を行い、モラ

ルの向上に努めます。 

④交通安全・防犯 

交通安全意識・マナーの向上を目指し、関係団体と協力して交通安全運動を展開す

るとともに、警察や関係機関、地域住民と連携を密にして防犯意識の高揚を図り、犯

罪の未然防止に努めます。 

⑤消費者 

市民が、安心して消費生活を確保できるよう、消費者が自ら正しい知識を身に付け、

トラブルを未然に防止できるよう相談体制の充実や消費者保護のための各種講座の

実施に努めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①オペレーター…除排雪機械の操作を行う操作員のこと。 

安全・安心に暮らせるまちづくり 

重点目標 

重点目標達成に向けた方向性 

用語

解説
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① 消防・防災対策  

● 消防車両、資機材などの整備・更新を図るとともに、市民に対する応急手当の普

及啓発活動を推進します。 

● 地域防災計画をもとに、防災訓練の実施と防災意識の啓蒙に努めます。 

 

市民の役割 市の役割 

① 日頃から防災に対する関心を高めること 

② 災害時に自分ができることを確認すること 

① 防災訓練や救命講習を継続して実施し、総合

的な防災力を高めること 

② 市民に対し防災情報を積極的に提供すること

 

関連する個別計画 

・地域防災計画 

・水防計画 

・消防計画 

 

 

② 治山・治水・河川整備  

● 治山・治水・河川施設の機能維持と環境保全に努めます。 

● 崩落危険箇所の監視を行い、急傾斜地に接近している住宅などの安全確保に努め

ます。 

● 定期的なパトロールを行い、危険個所の早期発見に努めるとともに、河川改修や

護岸等の維持管理を行います。 

 

市民の役割 市の役割 

① ごみ処理や草刈及び植樹などのボランティア

活動に積極的に参加すること 

 

① 定期的なパトロールを行い、維持管理に努め

ること 

関連する個別計画 ・森林整備計画 

 

推進すべき施策 
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③ 除排雪対策  

● 市民が冬期間も安心して暮らせる道路環境をつくるため、現在の除排雪水準を維

持します。 

 

市民の役割 市の役割 

① 除雪マナーを順守し、屋根雪等の自己処理に

努めること 

 

① 現行除排雪水準を維持し、冬期間における市

民に対する安全を確保すること 

 

関連する個別計画 ・除排雪計画 

 

 

④ 交通安全・防犯対策  

● 安全な交通環境の整備に努めます。 

● 交通安全意識と交通マナーの向上を図り、安全教育や広報活動を推進します。 

● 関係機関、団体と連携し、防犯広報活動や防犯設備を充実させ、地域の防犯対策を

推進します。 

 

市民の役割 市の役割 

① 自身及び家族の安全は自ら守るという意識を

もつこと 

② 地域の防犯活動に参加すること 

 

① 交通、防犯に関する情報を収集し、市民に対

し積極的に提供すること 

 

関連する個別計画 ・交通安全計画 

 

 

⑤ 消費者対策  

● 消費者がトラブルに巻き込まれないように、学習機会を充実させ、賢い消費者と

しての意識の向上に努めます。 

● 消費生活相談の充実に努めます。 

● 消費生活リーダーの養成に努めます。 

● 出前講座の活用により、消費者保護制度を周知します。 

 

市民の役割 市の役割 

① トラブルに巻き込まれない正しい消費者知

識を習得すること 

① 正しい消費者知識の普及を図り、情報提供を行

うとともに、消費生活リーダーの養成を行うこと
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