
個別避難計画とは 

高齢者や障がいのあるかたなど、災害時に一人では避難することが困難なかた（避難行動要支援

者）が、災害時にどのような支援を得て避難行動をとるべきかを、ご本人又はその家族等が自ら確

認し、事前に定めておくものです。令和３年の災害対策基本法の改正により、避難行動要支援者の

個別避難計画作成が市町村の努力義務となりました。 

個別避難計画を作成する対象者 

避難行動要支援者名簿に掲載されているかた（避難行動要支援者情報を関係機関への提供に同意

をされたかた）のうち、平常時から避難支援関係者（個人・団体等）に、避難支援に必要な個人情

報を提供することにも同意できるかたが対象者です。 

なお、現在「施設入所」や「長期入院」のかたは対象者ではありません。 

 ※ 令和５年度から上記のうち、災害時に避難情報の発令の可能性が高い特別警戒区域の「急傾

斜地指定」にお住まいのかたから市が個別避難計画作成の通知を送付しています。 以降順次、

次のとおり計画作成の通知を発送する予定です。 

［令和５年9月現在］

順番 警戒区域等別 土砂災害種類別 対象者数 

１ 特別警戒区域 急傾斜地 ３名

２ 警戒区域 急傾斜地 ９名

３ 警戒区域 地すべり ３５名

４ 警戒区域 土石流 ９２名

５ 郊外地区→本町・上芦別町以外の地区→本町・上芦別町地区 

個別避難計画作成の流れ 

１ 個別避難計画（様式）の準備 

個別避難計画書（様式⑤）を準備します。 

（ホームページの様式をダウンロードして必要事項を入力後、印刷してもかまいません。） 

２ 避難支援を依頼 

家族や知人等に避難支援のお願いをします。 

  （市内に家族や知人等の避難支援者がいない場合は、市の総務防災課に相談してください。） 

３ 避難支援者と一緒に個別避難計画の作成 

記入例を参考に、どのような支援が必要かなどを相談しながら作成してください。 

  （避難所等情報は、わからなければ市で記入します。） 

４ 個別避難計画の提出 

作成した個別避難計画書を市へ提出（返送）してください。 

  記載もれ等を確認後に写しを２部郵送しますので、ご本人と支援者で保管してください。 

※  現時点において、避難に支援が必要でないかたは、計画の作成は必要ありません。支援が必

要になりそうな時、又はなった時に計画を作成して市に提出してください。 

なお、提出の無い間は、支援が必要ではないと判断させていただきます。  裏面へ
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個別避難計画作成の注意事項 

１ 家族等の支援者が安全であることが前提の計画であるため、支援者が必ず支援することを約束

するものではありません。また、支援者のかたが法的な責任や義務を負うものではありません。 

２  個別避難計画における支援者は、行政があっせんを行うものではありません。いざという時に

スムーズな避難支援を実施するために、家族や普段からお付き合いのあるご近所のかたなど、地

域の皆さんを支援者として記入していただくことが迅速な行動につながります。 

３ 災害時等に被害状況や規模にもよりますが、ご本人又はそのご家族のもとに公的な支援が提供

されるまでには、一定程度の時間が必要となります。市の職員や福祉サービスの事業者等は、す

ぐにはご自宅に駆けつけることができない場合を想定し、避難計画を作成してください。 

４ 避難支援を必要とするかたは、日頃からご近所のかたなど地域の皆さんと顔の見える関係づく

りを心掛けるとともに、自らの安全を確保するため、できるだけご家族等と防災対策のご検討を

お願いします。 

避難情報の配信と周知 

 実際に、災害等が起きそうだ、又は災害等が発生した時には、市からの「防災メール３９」や「公

式ＬＩＮＥ」の配信及び広報車等による広報周知などをもとに、この計画に従ってご本人又はご家

族等の判断で避難を開始してください。 

 迅速な情報を得るために、「防災メール３９」や「公式ＬＩＮＥ」の登録をお勧めします。 

「防災メール３９」             「公式ＬＩＮＥ」 

登録QRコード                お友達追加 

                                                             QR コード 

避難行動要支援者及びご家族のかたへ 

 避難行動要支援者及びご家族のかたには、この取組の趣旨を十分にご理解いただき、個別避難計

画の作成及び更新、情報の共有に関する同意にご協力をお願いします。 

 また、日頃から地域住民のかたと良い関係を築くとともに、災害に備えた対策や災害情報に注意

を払うなど引き続き災害対策の取組に努めていただくようお願いいたします。 

● 個別計画書（様式⑤）は、芦別市ホームページ➡「くらし」➡「防災・減災、総合庁舎整備」 

➡「避難する時の情報」➡「避難行動要支援者情報」➡「各種様式」にもあります。 

［お問い合わせ］ 

芦別市役所 総務部 総務防災課 危機対策係 

             電 話：0124-27-7058 

FAX : 01２4-22-9696 

             E-Mail: kikikanri@city.ashibetsu.hokkaido.jp 


