
アシボーくん

■事例

１カ月ほど前にスニーカーを注文し、代金１万円を個人名義の

口座に振り込んだところ、スニーカーが中国から届いて、

粗雑な作りだった。ニセモノだと思って販売店にメールで

解約を申し出たが、一向に返信がこない。

市役所 消費生活相談窓口 ☎ （０１２４）２７－７３６１

★おかしいなと思ったら、一人で悩まずにご相談ください★

● 販売事業者の所在地や連絡先、他の利用者の評価などをしっかりと確認しましょう。

● 一般に流通している価格よりも大幅に安く販売されている場合など、

購入する商品が模倣品ではないか十分確認しましょう。

● 配送方法や配送期間などが、どのく らいかかるかを知っておきましょう。

● 商品代金の支払い方法について、クレジットカードが利用できず銀行振込しか

用意されていない場合で、振込先が個人名口座の場合は十分注意しましょう。

● サイズ違いなど購入後にトラブルにあうこともあるため、

キャンセル・ 返品条件、利用規約は事前に必ず確認しましょう。

ネット通販の

注意ポイントを

事前に確認！

手軽で便利なはずのインターネット通販で

トラブルに巻き込まれる危険性も…！

令和６年１０月１日

第７０号（ 偶数月発行）




